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Smartworking: come eravamo

2019: meno del 6% aveva sperimentato lavoro in remoto:
* 0,8 per cento degli occupati ha usato la propria
abitazione come luogo principale di lavoro
« 2,7 per cento come luogo secondario
« 2,2 per cento ha lavorato da casa in modo
occasionale

Si tratta prevalentemente di indipendenti e
lavoratori autonomi senza dipendenti, che
svolgono una professione qualificata di tipo
intellettuale e vivono nel Nord Italia.

(Rapporto Istat 2020)



Smartworking: grado di «fattibilita
da remoto»

8,2 milioni di occupati, pari al 35,7 per cento degli
occupati.

Escludendo le professioni per cui il lavoro da remoto &
possibile ma non preferibile: 7 milioni di occupati.

Si tratta prevalentemente di professioni
attualmente svolte in misura maggiore da donne,
ultra cinquantenni, del Centro Nord, laureati.

(Rapporto Istat 2020)



Smartworking: lo scenario

OECD, «The potential for remote working varies
greatly between and within countries», luglio 2020



Gli scenari

La citta a domicilio

La citta della prossimita




La citta a domicilio

é§8d

Food CONSEGNE
ETICHE

»rontoPro iorestoacasa
.delivery



La citta della prossimita
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I nuovi luoghi del lavoro
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I nuovi luoghi del lavoro
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Slash Workers



I numeri




Slash Workers: profili

PUSH

1. Precariindustriosi

*  condizioni di lavoro non stabili nel primo impiego - .
integrazione del reddito con secondo lavoro non
standard;

*  rassegnati/non frustrati .
*  buon equilibrio tra reddito e soddisfazione

ENRICHMENT

3. Garantiti esploratori

. primo lavoro stabile, coerente con il percorso di
studi;

*  ottimo equilibrio tra vita/lavoro,
reddito/soddisfazione professionale;

* secondo lavoro per passione/hobby, che si concilia
come tempi e competenze — competenze
complementari e attivita coerenti

PULL

2. Bohémien responsabili

primo lavoro stabile ma scelto come forma di
mantenimento (off-sector) — secondo lavoro per
perseguire una passione;

ricerca di una maggiore soddisfazione professionale,
ma poco conciliabile con il primo lavoro —
depauperamento di tempo e competenze

DEPLETION



Dal micro al macro



Mercati, gerarchie, reti...
PIATTAFORME









Management algoritmico



Verso nuove alleanze sociali?

Coalizione tra manager e stakeholders (incluso il lavoro)

Coalizione tra manager e investitori

&

Coalizione tra proprietari delle piattaforme, investitori e
consumatori

amazon
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